DESCRIPTION DE FONCTION

EMPLOI:  Analyste programmeur SERVICE: Informatique
SYND./CL.: SCFP 687 / 14 DATE: 23 aolit 2015
SOMMAIRE

Sous surveillance générale et selon les procédés en usage, |’analyste-programmeur participe
A toutes les activités de réalisation des projets informatiques. Il est responsable du support
des applications et participe a leur évolution. De plus, il joue un réle conseil aupres des
utilisateurs.

PRINCIPALES RESPONSABILITES ET EXEMPLES DE TACHES

1. Responsable du support opérationnel des applications:

a) Effectue le support opérationnel des applications, analyse et résout les problémes et
fait état de la situation aux clients et a son supérieur si necessaire;

b) Vérifie I’état des applications de production et effectue les correctifs nécessaires.
2. Participe a 'évolution des applications et a la réalisation des projets:

a) Traite les requétes selon les priorités;

b) Analyse les besoins des clients, propose des solutions et fait des suivis des demandes
de changements, de corrections et de mise en production, par l’entremise de Uoutil
de billetterie;

) Rédige des spécifications a tous les niveaux;

d) Estime, en temps, les activités requises et fait état de l'avancement des travaux;

) Effectue le développement d’applications;

f) Effectue et documente les tests des applications;

g) Participe au déploiement des applications;

h) Participe & I’évaluation, a l'implantation et a la configuration des progiciels;

) Rédige la documentation et les guides d’utilisation;

j) Communique aux usagers l’évolution des travaux et répond a leurs questions
techniques, s'il y a lieu.

3. Joue un rdle conseil aupres des utilisateurs.

4. Exécute toute autre tiche de méme nature ou d'ordre général reliée a lemploi, demandée
par son supérieur ou requise par ses fonctions.
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EXIGENCES FORMELLES

EMPLOI:  Analyste programmeur SERVICE: Informatique
SYND./CL.: SCFP 687 / 14 DATE: 23 aolit 2015
FORMATION

— Posséder un diplome d’études collégiales (DEC) en informatique ou expérience
équivalente.

EXPERIENCE

- Cinq (5) années d’expérience en programmation et analyse;
- Expérience avec les bases de données et le langage SQL;

- Expérience des technologies .NET;

— Expérience avec les EntrepGts de données et les ETL.

CONNAISSANCES ET EXIGENCES PARTICULIERES

— Connaissance pratique du langage SQL, SQL Server, Oracle, Entrepét de données, ETL,
SSIS, SSRS;

- Connaissance pratique des technologies .NET, C#, VB, ASP.NET, MVC;
- Connaissance des technologies Web, HTML, CSS, Javascript, JQuery (un atout)
— Connaissance pratique de PHP (un atout);

- Connaissance pratique des notions de réseau (un atout).
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PROFIL RECHERCHE

EMPLOI:  Analyste programmeur SERVICE: Informatique
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PROFIL RECHERCHE

— Esprit d’analyse et de synthese;

— Gestion des priorités;

— Dynamisme et initiative;

- Esprit d’équipe et capacité d’entretenir de bonnes relations interpersonnelles;
— Sens de l'organisation;

— Souci du détail et rigueur;

— Service orienté client.
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